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1. Introduccion

El presente documento contiene la Planificacién Estratégica Institucional para el periodo 2019-2022.

La Direccidén General de Programas Especiales de la Presidencia con el propésito de fortalecer cada dia
su cardcter institucional y direccionamiento estratégico, ante una sociedad globalizada y cada dia mas
versatil en su transformaciones, se ha sumergido en una introspeccién positiva de su esencia con el
sumo interés de re-conceptualizar su vision y misidén sustentandola en una cultura de valores
fortalecida, para poder dar respuestas a las prioridades presidenciales con mayor eficiencia,

efectividad, calidad humana y sostenibilidad.

Este documento estd estructurado siguiendo el siguiente orden:

En la primera parte se presenta el Analisis situacional de DIGEPEP en el contexto socioecondmico de la
Republica Dominicana y del diagndstico de las fuerzas impulsaras y restrictivas externo e interno de la

institucion.

Un segundo momento se define el marco estratégico institucional compuesto por su misidn, vision,

valores, ejes y objetivos estratégicos.

En tercer lugar, se presenta el alineamiento estratégico superior de la DIGEPEP, que visualiza la
articulacion de la institucidn con la Estrategia Nacional de Desarrollo, Plan Plurianual del Sector Publico,

Metas Presidenciales y Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS).
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Por ultimo, se presentan las tablas de resultados, indicadores y metas del 2019-2022, donde se plasman
las grandes transformaciones y cambios que la DIGEPEP debe alcanzar para favorecer la politica de

inclusidn social y econdmica.

2. Presentacion

El documento que ponemos a disposicién de la sociedad define los lineamientos estratégicos y
programaticos que la Direccién General de Programas Especiales de la Presidencia (DIGEPEP) asume

como compromiso y aporte a la politica de inclusién social y econédmica del Gobierno Dominicano.

Dicho Documento esta concebido como una herramienta de transformacién y cambios orientados a
mejorar la calidad de vida de la poblacién en condicién de pobreza de la sociedad dominicana; al tiempo
gue establece los compromisos que como institucion asumimos para alcanzar dichas transformaciones
y cambios. Para la DIGEPEP la importancia de la articulacidn de las politicas publicas y el arduo esfuerzo
en desarrollar programas sociales con alto impacto en las sociedades vulnerables y excluidas, trasciende
la cultura del activismo y el asistencialismo, que sélo se concentra en la colocacidon numérica de
indicadores que no mueven a la poblacidn a superar su condicién de pobreza. El Plan Estratégico de la
DIGEPEP asegura que los planes, programas y proyectos que llevemos a cabo, realmente impacten en
los objetivos de la Estrategia Quisqueya sin Miseria, enfocando su esfuerzo en lo realmente esencial,
mover a las personas en condicidon de pobreza a un estado superior de bienestar de forma sostenible.

Este es el sentido ultimo de nuestro Plan Estratégico.

Nuestro plan se ha construido en un esfuerzo colectivo del personal directivo y técnico de la institucién.
Representa los retos y desafios que debemos asumir para los préximos afios. Es nuestra ruta de
compromiso que esperamos todos los colaboradores de la institucion asuman con responsabilidad,

vocacion de servicio y solidaria.
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Lic. Domingo Contreras
Director General DIGEGEP

3. Analisis Situacional de DIGEPEP en el contexto de la realidad socioeconémico
de la R.D.

La Republica Dominicana es una economia abierta, clasificada como un pais de ingreso mediano alto
por el Banco Mundial, de igual forma puede ser considerada pequeia, por su participacién en los

mercados externos, su vulnerabilidad econdmica, social y geografica.

La realidad es que la economia ha mostrado una elevada capacidad de crecimiento, colocdndose por
encima del promedio anual de América Latina y el Caribe (ALC), durante las Ultimas dos décadas la tasa
de crecimiento real del pais ha oscilado en promedio entre un 5% y 7%, estando enmarcado este

crecimiento en una alta estabilidad macroecondmica destacandose una centrada politica monetaria.

El indice de Pobreza Multidimensional del 2000 al 2016 se ha reducido de 38.8% a 23.1%, es decir, un
40% lo que evidencia que los programas y proyectos sociales publicos han tenido su impacto. Por su
parte en el Indice de Desarrollo Humano 2015 el pais ocupa el puesto 94 en el Ranking de 189 paises

con un indice de 0.72, lo que indica un desarrollo humano alto.

La desigualdad medida a través del indice de Gini de la poblacién es de 0.49 en promedio para el periodo
2000-2016, pasando de 0.513 en el 2000 a 0.471 en el 2016 (SISDOM 2016), lo anterior se traduce en

una disminucion de la desigualdad entre los habitantes de 8.14%.

Es importante mencionar la tasa de desempleo es reconocida como una de las variables claves para la

evaluacion del ejercicio de las economias, durante los ultimos 5 anos la tasa promedio de desempleo

Plan Estratégico Institucional DIGEPEP, 2019-2022 B g REPUBLICA  DIRECCION GENERAL
gy DOMINICANA  DF PROGRAMAS ESPECIALES
Conla gentey para la gente DE LA PRESIDENCIA



abierto fue de 6.6%, pasando de 7.7% a finales del 2014 a 5.6% en el tercer trimestre del 2018, Ia
evolucién de la misma incide directamente en el nivel de vida de la poblacién, la pobreza y la

distribucidn del ingreso.

Por otro lado, el indice de Escolaridad de 15 afios y mas ha aumentado en los ultimos afios
encontrdndose para el 2016 en 9.2 afios promedio, lo que favorece el tema de inclusién social y en la
conversién de los ciudadanos sujetos de derechos, pese a lo anterior el pais tiene un rezago 6 afios
promedio respecto a la regién América Latina y el Caribe, lo que afecta la insercién de la poblacién a la

vida productiva de calidad.

Del analisis de estos indicadores socioecondmicos en los Ultimos afios se llegd a la conclusién de que es
necesario que a través de las diferentes politicas publicas del gobierno se aunaran esfuerzos para que

el crecimiento econémico real se refleje en un mayor grado en el bienestar y condiciones de vida.

De lo anterior, surge un marco de comprensidn de que para reducir la pobreza y la exclusién social se
requiere un esfuerzo concentrado y coordinado del estado y la sociedad dominicana, a través de la
participacidn y corresponsabilidad ciudadana para generar cambios sustantivos, siendo esto un eje
principal de la gestion de gobierno actual, credndose la Direccion General de Programas Especiales de
la Presidencia siendo la Estrategia Quisqueya Sin Miseria el programa general, donde sus subprogramas,
planes y proyectos tienen como objetivo general el fomento de desarrollo de capacidades y

oportunidades para la reduccién de la pobreza y la exclusién social.
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4. Historia y Marco legal del DIGEPEP

La Direccién General de Programas Especiales de la Presidencia, DIGEPEP por sus siglas, se crea
mediante el Decreto No. 491-12 de fecha 21 de agosto de 2012 adscrita al Ministerio de la Presidencia
de la Republica, con la finalidad de fomentar el desarrollo de capacidades y oportunidades que
permitan reducir la pobreza y la exclusidn social con un enfoque de derechos, integral, sistémico y con
una base territorial, a partir de la generacién de corresponsabilidad social y de promocién de la accién
coordinada y concentrada de los entes gubernamentales. Para estos propdsitos, se creé la Estrategia
Quisqueya sin Miseria, con tres componentes bdasicos: Plan Nacional de Alfabetizacidn, “Quisqueya
Aprende Contigo” (QAC); Plan Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia “Quisqueya Empieza
Contigo” (QEC) y Plan Nacional de Desarrollo Local Integral “Quisqueya Somos todos” (QST),

restructurado en 2017 como Quisqueya Digna (QD).

La DIGEPEP define su Marco Estratégico en interés de dar respuestas efectivas a las funciones
gue le confiere el Decreto que la crea, asi como las demandas y retos que se establecen en la realidad
del Estado dominicano, bajo las directrices del Ministerio de la Presidencia y alineado con la Estrategia

Nacional de Desarrollo y el Programa de Gobierno.

El Decreto 546-12, de fecha 7 de septiembre de 2012, define los mecanismos de implementacién
del Plan Nacional de Alfabetizacion -PNA- operativizado a través del programa “Quisqueya Aprende
Contigo” -QAC-, confiriéndole a la DIGEPEP la responsabilidad conjunta con el Ministerio de Educacién
de la Republica Dominicana (MINERD) la direccidon estratégica, ejecucién y cumplimiento del Plan,
constituyéndose la Junta Nacional de la Alfabetizacidn, presidida por el Ministerio de la Presidencia e
integrado por la DIGEPEP y otras entidades, asi como su Equipo Técnico, responsable de la coordinacion

operativa del Plan Nacional de Alfabetizacién a través de la DIGEPEP.
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El Decreto 102-13, de fecha 12 de abril de 2013, crea el Sub-sistema Nacional de Proteccién y
Atencion Integral a la Primera Infancia, aprueba el Plan Nacional de Proteccién y Atencién Integral a la
Primera Infancia, operativizado a través del programa “Quisqueya Empieza Contigo” -QEC-, crea el
Instituto Nacional de Atencién Integral a la Primera Infancia (INAIPI) y conforma la Comision
Presidencial para la Proteccién y Atencidn Integral de la Primera Infancia bajo la coordinacion del
Ministerio de la Presidencia a través de DIGEPEP, en lo adelante el equipo de QEC se encarga de
coordinar y dar seguimiento a las acciones para asegurar la inclusion permanente e integral, en todos
los servicios y modalidades de atencidn, de los siguientes contenidos: salud, nutricién, educacidn inicial,
deteccion temprana de necesidades especiales, proteccion, registro oportuno de identidad y

participacién de la familia y la comunidad.

Finalmente, el Decreto 260-14, de fecha 23 de julio de 2014, declara de alta prioridad nacional
la rehabilitacion, saneamiento, preservacion y uso sostenible de la cuenca alta, media y baja de los rios
Ozama e lIsabela, asi como el desarrollo integral de asentamientos humanos circundantes, crea la

Comisidn Presidencial para tales fines y designa a la DIGEPEP como integrante de su Direccién Ejecutiva

En la institucidon se implementa una estrategia denominada Quisqueya Sin Miseria, es un instrumento
de trabajo del gobierno dominicano, impulsada desde la Presidencia, con el fin de incrementar la
efectividad y resultados de las politicas sociales, dirigidas a reducir la pobreza y la exclusién social,

fortalecer las clases medias y promover la ciudadania activa y participativa.

Como estrategia de gobierno, fomenta y potencia la participacidén y el involucramiento activo de los
diversos actores de la sociedad dominicana en lineas de accién, planes y programas orientados a
superar deudas sociales histéricas, promoviendo la cohesién social y el desarrollo humano de las
personas y comunidades; de forma igualitaria, equitativa y progresiva, procurando con ello el bienestar
general de la poblacion y la promocién de los valores que sustentan el desarrollo social. Y los

componentes fundamentales de la estrategia Quisqueya Sin Miseria son:

Plan Estratégico Institucional DIGEPEP, 2019-2022 B g REPUBLICA  DIRECCION GENERAL
gy DOMINICANA  DF PROGRAMAS ESPECIALES
Conla gentey para a gente DE LA PRESIDENCIA



A. Plan Nacional de Alfabetizacion Quisqueya Aprende Contigo, para promocidon de la
alfabetizacién, seguimiento educativo e inclusién social de las personas alfabetizadas Este plan
impulsa la movilizacion social nacional de acciones voluntarias en procura de la solidaridad humana

y promueve alianzas estratégicas nacionales e internacionales.

B. Plan Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia Quisqueya Empieza Contigo, que
promueve la atencion integral a la Primera Infancia (nifias y nifios de cero a cinco afios) como
derecho nacional de las familias vulnerables y empobrecidas, asi como las de clase media baja.
Articulacién de redes comunitarias y modelos institucionales, actualizacién y capacitacion de las
personas encargadas del cuidado de los nifios y nifias a domicilio; a fin de contribuir con una

generacioén nuevas de ciudadanos capaces de producir un nuevo modelo de desarrollo.

Como parte de los objetivos del Plan, se plantea el aumento de la cobertura de servicios a la
primera infancia a través de dos programas: Programa Centros de Atencién Integral a la Primera
Infancia (Estancias Infantiles) cuya ejecucion se prevé directamente desde instancias
gubernamentales y el Programa de Atencidn Integral de Base Familiar y Comunitaria, el cual se

implementa con la cogestidn de organizaciones sociales.

El objetivo general del Plan QEC es establecer un sistema de proteccidn y atencidn integral de la
primera Infancia, en procura de ordenar, articular, integrary regular la oferta de servicios
existentes en el pais, ampliar la oferta en cobertura y calidad mediante un conjunto de estrategias

de atencidn integral dirigidas a nifios y nifias de 0 a 5 afos, sus familias y comunidades.

C. Quisqueya Digna. Este plan promueve el desarrollo integral local (urbano o rural) hacia una mejor
calidad de vida. Propicia alianzas estratégicas entre el estado, la sociedad civil, las organizaciones
sociales y comunitarias, las asociaciones basadas en la fe, las empresariales, capaces de respetar y

preservar la naturaleza, promover la seguridad alimentaria, nutricional y la economia solidaria.

Articulacién Intersectorial y Territorial. Eje transversal que permea toda la estrategia general

Quisqueya Sin Miseria a lo interno de la Organizacidn, facilitando la articulacién interinstitucional
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entre entidades gubernamentales, no gubernamentales, organismos internacionales de
Cooperacién. Al mismo tiempo, interviene coordinando acciones con los organismos
gubernamentales y no gubernamentales para propiciar la armonizacién de los planes, programas
y proyectos que empleen los recursos destinados para tales fines, derechos ciudadanos, el respeto
a diversidad biolégica, la equidad de género y se erradique la exclusidon social de los moradores de
zonas territoriales vulnerables y carentes de reconocimiento social; como parte activa de la

realizacion de las politicas del Plan de gobierno 2012-2016.
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5. Fuerzas impulsoras y restrictivas de DIGEPEP

Las fuerzas impulsoras y restrictivas externas suponen el conjunto de factores politicos, sociales,
econdmicos, culturales y ecoldgicos que se producen en el medio ambiente de una institucidn, los
cuales representan riesgos y oportunidades que le demandan esfuerzos de adaptacidn a las nuevas

circunstancias.

Las fuerzas impulsoras y restrictivas internas buscan la identificacién de la capacidad de respuestas
de la organizacién, a partir de las percepciones de los actuales lideres. Las fuerzas impulsoras
internas son activos de la organizacion que se destacan favorablemente. Es necesario realizar un
inventario de tales activos como nivel de desarrollo tecnoldgico, desarrollo de los recursos
humanos, habilidades, posicién e imagen institucional, calidad de los servicios, historial de éxitos,
recursos, posicion financiera, ambiente de trabajo positivo, etc. Estos activos son fuerzas impulsoras
existentes para el logro de la mision y vision. Las restrictivas internas son condiciones internas que

actian como débitos y afectan el desempeno de la organizacidn.
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DIGEPEP

MATRIZ DE DEFINICION DE LAS FUERZAS IMPULSORAS Y RESTRICTIVAS, EXTERNAS E INTERNAS

MATRIZ DE FUERZAS IMPULSORAS Y RESTRICTIVAS EXTERNAS PRIORIDAD
Repercusiones en la DIGEPEP Postura Estratégica de
Variables Indicadores Fuerzas Impulsoras Externas | Fuerzas Restrictivas Respuestas (Qué AlB|C
Externas deberiamos hacer?)
Politicas:
Mdxima  Autoridad de la | Porcentaje de probabilidad En los ultimos 5 afios se | Fortalecimiento del desarrollo | X
institucion. de cambios de la maxima han producido 3 | institucional.
autoridad. cambios de autoridades,
dichos  cambios de
direccién no han
permitido la continuidad
de la planificacidn
estratégica.
Marco Legal Porcentaje de probabilidad El marco legal existente | Elaborar borrador de| X
de readecuacion del marco no garantiza la | anteproyecto de ley que
legal permanencia de la | fortalezca el marco juridico de
instituciéon, al cambiar | la DIGEPEP y su accionar.
las autoridades politicas.
Nivel de efectividad de las | Los Planes, programas vy |Existencia de poca | Establecer una estrategia de X
politicas sociales. proyectos de inversion social | articulacion de todos los | articulacién y consolidacion
han estado impactando en la | actores vinculados en la | con los actores vinculados a la
reduccién de la pobreza. politica social de cara a | politica social del gobierno,
la  reduccion de la | parafavorecer laeficienciayla
pobreza, esto se traduce | efectividad de dichas politicas
Politicas sociales del gobierno en solapes en las | sociales.
intervenciones, pobre
eficiencia en el uso de
los recursos y en la
efectividad de la politica
social.
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Econdmicas:

Asignacion Presupuestaria.

Porcentaje de
presupuestaria

asignacion

respecto al

anteproyecto de presupuesto
institucional realizado

Aprobacion de un
presupuesto

institucional por parte
de las autoridades,
inferior en un 40% a lo
solicitado, esto
dificultad la continuidad
y cobertura de los
servicios ofertados por
la institucidn.

Gestionar financiamiento
local 0 a través de acuerdos de
cooperacion nacional e
internacional.

Acuerdos Interinstitucionales

Porcentaje
aprovechamiento
acuerdos

de
de los

En términos generales se han
estado implementando mas
del 85% de los acuerdos
firmados, lo que ha
favorecido el desarrollo de las
actividades de los planes.

Fortalecimiento del
seguimiento y control de los
acuerdos

Medioambientales:
Programas Medioambientales Nivel de efectividad de la | Las acciones que | En la actualidad la| Establecer sinergia con X
politica y programas | actualmente promueve el | politica medioambiental | aquellas instituciones
medioambiental gobierno en materia de | general del estado no ha | responsables de la definicion e
politicas y programas | permitido desarrollar un | implementacion de las
medioambientales favorecen | nivel de conciencia | politicas y programas
las acciones que implementa | colectivo para la | medioambientales y apoyar
la DIGEPEP a través de sus | preservacion del medio | las iniciativas.
programas. ambiente 'y ademas
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existe una
desarticulacién en la
implementacién de esas
politicas.

Desastre Naturales Probabilidad de ocurrencia Todos los afos, en el | Socializacidon y Aplicacién del X
periodo ciclénico | Manual De preparacion vy
sufrimos dafios como | respuestas a Emergencia
consecuencia de la | Institucional.
ocurrencia de
fenémenos
atmosféricos que en
ocasiones paralizan u
obstruyen los trabajos
de los programas en los
territorios.

Tecnolégicas:

Normativas de Tecnologia de la | Porcentaje de NORTIC | EI  cumplimiento de las Crear un proyecto para la

Informacién 'y Comunicacién | implementadas. normativas permite mayor implementacion de las

(NORTIC) transparencia y acceso de la NORTIC en la institucidn.

ciudadania a las
informaciones y servicios
institucionales.

Ciberataques Porcentaje de ciberataques Los Ciberataques | Implementacion de un
que han violentado Ila comprometen la|sistema de gestion de
seguridad de la informacion. integridad, seguridad de la informacion.

confidencialidad y
disponibilidad de Ia
informacion.

Innovacion constante de las Tics | Porcentaje de actualizaciones | Surgen nuevos métodos vy | Obsolescencia de | Implementacién de un Plan de X
de activos tecnoldgicos | herramientas para brindar | Activos  Tecnoldgicos, | Actualizacién de las Tics (ej.
(Software y hardware) mas  eficientemente los | implica un costo en su | Servicios en la nube)

servicios. actualizacioén.

Socio-culturales:
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Participacion %

Porcentaje de Participacion y

En términos generales la

Promover la participacidn de

corresponsabilidad ciudadana en | corresponsabilidad participacion de los |la ciudadania para que se
las politicas publicas ciudadana en las politicas ciudadanos en la | involucren en la definicion de
publicas definicion de politicas | las politicas publicas,
publicas es muy | convirtiéndolos en un grupo
limitada, generando | de interés de estas.
poco empoderamiento
de estos en los procesos
de toma de decisiones
de dichas politicas.
Pobreza multidimensional indice de pobreza | En los ultimos afios el indice | La disminucién del IPM | Seguir fortaleciendo y

multidimensional

de Pobreza Multidimensional

no avanzado en los

ampliando la cobertura de los

del 2000 al 2016 se ha | niveles esperados, | programas orientados a la
reducido de 38.8% a 23.1% lo | manteniéndose una | reduccién de la pobreza.
que significa que los | brecha significativa en la
programas y  proyectos | reduccion de la pobreza
publicos han tenido su [ multidimensional de un
impacto. 23.1%.
Delincuencia indice de percepcién de La alta percepcién de la | Ampliar la cobertura de los
delincuencia delincuencia en los | servicios de cara a atacar las
barrios limita el accionar | causas que generan la
de los trabajos en el |delincuencia, en particular la
campo. juvenil.
Corrupcion administrativa indice de percepcién de La percepcion de la | Continuar implementando y

corrupcion administrativa

corrupcion
administrativa provoca
desconfianza respecto al
manejo y uso de los
recursos publicos.

fortaleciendo todos los
mecanismos de controles que
favorecen la transparencia y
rendicidn de cuentas.

Escolaridad

indice de Escolaridad de 15
afios y mas

El incremento del indice de
escolaridad ha aumentado
hasta el 2016 a 9.2 afios
promedio, lo que favorece el
tema de inclusién social y
convertir a los ciudadanos en
sujetos de derechos.

Si bien es cierto que el
indice de escolaridad ha
aumentado, tenemos un
rezago de 6 afios
promedio, lo que afecta
la insercion de la
poblacion a la vida
productiva de calidad.

Elaborar  un plan de
fortalecimiento de los
servicios de  continuidad

educativa y de la reduccién de
la sobre edad escolar.
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MATRIZ DE FUERZAS IMPULSORAS Y RESTRICTIVAS INTERNAS

PRIORIDAD

Repercusiones en la DIGEPEP Postura Estratégica de
Variables Indicadores Fuerzas Impulsoras Externas Fuerzas Restrictivas Externas Respuestas (¢Qué B c
deberiamos hacer?)
Prestacion del servicio
El conocimiento de la Establecer herramientas de
o . . percepcion en los proyectos Falta de medicidn periddica no medicién periddica de la
. ., . Indice de satisfaccion de . . . s - .
Satisfaccidn de usuarios externos Usuarios que se han realizado nos ha permite mejorar con objetividad percepcion de ciudadanos
permitido elaborar planes de los servicios. externos/sociedad
mejora de los servicios.
- Porcentaje de servicios La accesibilidad a los servicios se Implementar un plan de
Accesibilidad a los productos y . . . . . desarrollo de canales
servicios disponible por.los canales ha visto limitada por la Fantldad alternos de acceso a los
establecidos. de recursos disponible. L
servicios.
Porcentaje de servicios La falta de medicion de los Establecer metodologias de
externos conformes respecto servicios no le permite a la medicién para validar
Servicios Externos a los requisitos establecidos. institucidon conocer si estos son cumplimiento de requisitos
conformes o no a los requisitos externo.
establecidos.
La mision institucional tiene un Elaborar un plan de
Porcentaje de beneficiarios componente de base aumento de la oferta de los
Cobertura por territorio que reciben los territorial, lo cual se ve servicios para aprovechar la X
servicios de la institucion. fortalecido por la cobertura de cobertura en territorio.
los servicios
Planes y politicas:
Manuales de Procesos Porcentaje de procesos En general solo el 15% de los Elaborar un plan para la
Institucionales elaborados e implementados procesos institucionales estan documentacién e
elaborados e implementados, lo implementacién de los
que repercute desfavorablemente | procesos faltantes.
en la estandarizacion de la gestion X
institucional, en el mejoramiento
de la productividad laboral y en la
eficiencia de la prestacion de los
servicios.
Porcentaje de cumplimiento El 65% de las acciones El 35% de las acciones planificadas
. de ejecucion fisica. planificadas en Los planes no se ejecutan lo que afectan el
Plan Operativo Anual . . o .
operativos se ejecutan, lo que cumplimiento de la misién X
ha permitido cumplir las metas | institucional.
misionales mas
eficientemente.
DIRECCION GENERAL
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Porcentaje de cumplimiento La ejecucidn presupuestaria se | Si bien es cierto que se ejecuta el Abogar y gestionar la

de ejecucion financiera. realiza alrededor de un 100%. presupuesto en un 100%, no designacién de la DIGEPEP
significa que se cumpla en su como unidad ejecutora, y la X
totalidad las metas fisicas, ya que aprobacion de un
por lo general hay un déficit presupuesto institucional.
presupuestario.
Desarrollo organizacional
Cultura Organizacional Porcentaje de colaboradores No se ha aplicado un estudio de . . .
. i . . Aplicar un estudio de clima
que se identifican con Ia clima laboral que mida el . .
o ) . e g laboral que mida la variable
cultura organizacional. porcentaje de identificacion con la o
- de cultura organizacional en
cultural laboral por consiguiente X

funcidn del cual se definan
estrategias para el
fortalecimiento de la misma.

no tenemos claridad de las
oportunidades de mejora respecto
a la cultura organizacional.

Grado de implementacion del No se ha implementado un
sistema de Gestidn de Calidad Sistema de Gestion de calidad, que
permita mejorar la calidad de la
gestion objetivamente.

Desarrollar e implementar
un Plan de Gestion de X
Calidad para la institucion.

Calidad de la Gestién

Porcentaje de alineacion de la La falta de una estructura Disefio de nueva estructura
estructura organizacional con funcional alineada a los objetivos organizacional ajustada a la
. la definicidn estratégica y estratégicos y a la vision postura estratégica de la
Estructura Organizacional - e - R, X
programatica institucional, provoca confusién en institucion.
lineas de mandos y retrasos en los
procesos.
Gestion Humana
Capacitacién Continua e Integral Porcentaje de efectividad del La institucién implementa un La institucidn no aplica estudios de Implementacion de la
Plan de Capacitaciones. plan de capacitacién todos los impactos en la capacitacion por deteccion de necesidades de
afos. consiguiente no permite medir la capacitacién por
efectividad de las acciones de competencia y evaluar su
dichas capacitaciones. La impacto.

institucidn no realiza las
capacitaciones en base al

desarrollo de competencias. X
Movilidad indice de Movilidad El indice de movilidad No existe un plan de sucesién o Establecer un programa de
institucional oscila en un desarrollo de carrera. movilidad interna para el
1.30%, dicha movilidad de aprovechamiento de los
talentos internos ha permitido talentos.
complementar mejor los X
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equipos de las areas misionales
y transversales.

Reclutamiento y Seleccion

Porcentaje de personal
contratado que cumple con el
perfil de puesto

No se ha realizado un estudio del
porcentaje de empleados que
cumple con el perfil de puesto,
tampoco se realizan concursos
internos para cubrir plazas
vacantes.

Desarrollar e implementar
un programa de
reclutamiento y seleccion
aplicando los
requerimientos técnicos
necesarios, que permita una
mejor incorporacion del
personal. X

Rotacién de Colaboradores

indice de Rotacién

El indice de rotacién de
personal actualmente esta en
un 10.64%, pues al ser una
institucion enfocada en
desarrollar programas y
proyectos de duracidn finita,
provoca la entrada y salida de
personal de manera
recurrente.

Elaborar un plan de
retencion de talento.

Evaluacion de Desempefio

Porcentaje de colaboradores
evaluados por resultados.

La evaluacidn de los colaboradores
se realiza actualmente por
factores y no por resultados, lo
gue aumento la subjetividad y
poca credibilidad de la evaluacién.

Implementacién de la
evaluacién por resultados a
todos los colaboradores.

Compensacion y beneficios

Porcentaje de salario
establecido acorde a la
valoracién del cargo.

El establecimiento de salarios
por encima del mercado ha
permitido la captacién de
recursos humanos altamente
cualificados para la institucion.

La DIGEPEP tiene colaboradores
nombrados en otras instituciones
con escalas de valoracion de
cargos diferente a la establecida
en la institucién, lo que genera
una desigualdad.

Elaborar un protocolo de
revision periddica de la
escala establecida para

mantener la competitividad.

Desarrollar e implementar
un plan de nivelacion de

beneficios.

Gestion y Liderazgo:

Liderazgo

Porcentaje de valoracién del
liderazgo de mandos altos

Porcentaje de valoracidn del
liderazgo de mandos medios

No existe una herramienta de
medicidn de liderazgo, por lo que
la institucién no conoce la
valoracién de sus lideres

Elaborar una metodologia
de medicién de liderazgo
360. X
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Porcentaje de directores y
encargados con competencias
de liderazgo.

La institucién ofrece
capacitacidn que ha permitido
desarrollar competencias de
liderazgo en directores y
encargados

Elaborar un plan de
desarrollo de liderazgo
directivo.

Mentoring y Coaching

Porcentaje de directores y
encargados formados en
Coaching

El coaching ha permitido llevar
a un nivel superior las
competencias de los
colaboradores y conformar
equipo de alto rendimiento.

Elaborar una metodologia
de medicién de liderazgo
360.

Porcentaje de directores y
encargados formados en
Mentoring

El Mentoring ha permitido
desarrollar el conocimiento y
agregar experiencia a los

colaboradores de la institucion.

Elaborar un plan de
desarrollo de liderazgo
directivo.

Porcentaje de colaboradores
que reciben Coaching

Los colaboradores han
aumentado su confianza y
asumen el empoderamiento

Desarrollar un plan de
aseguramiento de
competencias en coaching.

Porcentaje de colaboradores
que reciben Mentoring.

Los colaboradores han
aumentado su conocimiento y
experiencia, y se motivan a
seguir aprendiendo.

Desarrollar sesiones de
Mentoring por area de
conocimiento.

Infraestructura fisica y
tecnoldgica

Espacios Fisicos Disponibilidad de Espacios Espacios no adecuados, Implementar un proyecto de
fisicos. disminuyen la productividad adecuacién planta fisica.
laboral, crea desmotivacion en los
colaboradores y aumenta las
deficiencias en el desemperio del
trabajo.
Plan de Emergencias Porcentaje de respuestas El Manual de Preparaciény Socializar el Manual de

oportunas, adecuadas vy
efectivas a emergencias

Respuestas a emergencias se
ha elaborado e implementado,
lo que se traduce en personal
capacitado para responder
ante emergencias.

Preparacion y Respuestas a
emergencias con el 100% del
personal y realizar
simulacros

Gestion de la seguridad

Porcentaje de sistema de

No se cuenta con un drea ni

Creacién de area de

tecnoldgica seguridad implementado. herramientas especializadas para seguridad de Tl e
gestionar la seguridad Tecnoldgica | implementacién de sistemas
adecuados.
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Sistemas de Informacion

Porcentaje de los procesos de
la Institucion que cuentan con
el soporte de un sistema de Tl

La institucién cuenta con la
infraestructura y personal de Tl
necesarios para la
implementacién de nuevos
sistemas de Tl

Existen Procesos institucionales
gue aun no cuentan con sistemas
deTIl

Establecer un plan de
implementacion de nuevos
sistemas de Tl para los
procesos que aun no
cuentan con estos

Sostenibilidad Financiera

Asignacion presupuestaria

Porcentaje de presupuesto
asignado respecto a lo
solicitado.

Limitacién en ejecucion financiera
pues el presupuesto asignado
respecto al solicitado es inferior en
un 40%.

Incorporar a la DIGEPEP
como unidad ejecutora
permitiendo que tenga

asignacidn presupuestaria en
el presupuesto general de la
nacion, eliminando la
limitacidn financiera actual.

Articulacion Planificacion
Presupuesto por resultado

Porcentaje de diferencia entre
ejecucion fisica y financiera

La institucién implementa
presupuestos por resultados

Falta de un sistema de gestidn con
aplicaciones tecnoldgicas que
aumente la efectividad del
proceso de monitoreo y Control
presupuestario

Disefiar un plan de gestidony
adquirir un software que
integre los procedimientos
internos de monitoreo y
control de la ejecucion

Gestidén de compras

Porcentaje de cumplimiento
del Plan Anual de Compras y
Contrataciones

La institucion carga el plan de
compras en el portal
transaccional de Comprasy
Contrataciones, cumpliéndose
en un 85%.

Tiempos elevados para procesar
las solicitudes de clientes internos

Fortalecer la gestion de
compras

Tiempo de respuestas a las
solicitudes por proceso de
seleccion.

No se cuenta con monitoreo y
control de los tiempos de los
procesos de compras lo que no
permiten mejorar los mismos.

Desarrollar e implementar
un sistema de gestion de
tiempo de compras

Cuentas por pagar

indice de rotacién de cuentas
por pagar

Existe un sistema de
contabilidad que permite el
registro y control de la
informacién financiera

La baja rotacidn de cuenta por
pagar ha comprometido el
presupuesto de afios posteriores

Aumentar la eficiencia de la
reposicion de los fondos
para asi aumentar la
rotacién de la cuenta por

pagar.

Cooperacidon  Internacional
interinstitucional

e

Porcentaje de
recibidos a
cooperacion.

recursos
través de

Se han realizado convenios y/o
acuerdos que han optimizado
los recursos de la DIGEPEP.

imposibilidad de hacer
transferencias corrientes con
instituciones cooperantes.

Fomentar la continuidad de
estrategias que generen
mayor cantidad de alianzas y
aprovechar a partir de ser
unidad ejecutora
cooperacion con
transferencia corriente.
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6. Marco Estratégico Institucional de la DIGEPEP

7.1 Mision

Contribuir a la reduccién de la pobreza y la exclusidn social, mediante el desarrollo de capacidades, con un enfoque de derecho,
corresponsabilidad y base territorial.

7.2 Vision

Ser un referente en la implementacion de proyectos que aceleren las politicas de inclusidn social del gobierno dominicano, con un

modelo de gestién efectivo y de calidad.

7.3 Ejes Estratégicos de la DIGEPEP.
1. Inclusién Social y Desarrollo Humano Sostenible.
2. Articulacién de una nueva institucionalidad en el sector social gubernamental.

3. Fortalecimiento Institucional
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7.4 Objetivos Estratégicos
1. Contribuir a la reduccion de la exclusion social y la pobreza en la Republica Dominicana desde un enfoque de
derechos y desarrollo humano.
2. Promover una gestion integral y sistémica de las politicas sociales y modalidades innovadoras de articulacién
entre el gobierno nacional, los gobiernos locales y la Sociedad.

3. Aumentar los niveles de calidad, eficiencia y eficacia de la Institucién.
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7.5 Valores.

Valores Definicion

TRANSPARENCIA Manejamos con pulcritud y honestidad todos los recursos
asignados, abiertos siempre al escrutinio publico.

INTEGRIDAD Decidimos actuar acorde a los principios de la ética y la moral.

SOLIDARIDAD Nos identificamos y comprometemos con el bien comun, la inclusion
social, la equidad y la promocién de la justicia.

COMPROMISO Realizamos con puntualidad y responsabilidad las funciones y tareas
asignadas.

7. Cultura organizacional de la DIGEPEP

La cultura Organizacional de la DIGEPEP ha sido modelada segun la dindamica que establece la institucidn y sus miembros, esto sumado

el conjunto de valores que la representan, asi como el accionar de la alta direccidon de la institucidn. La institucion se ha preocupado

por crear un ambiente que promueve el trabajo en equipo, el consenso y la participacion.

Los valores compartidos por el personal son la transparencia, la integridad, la solidaridad y el compromiso con la institucién. Para la
DIGEPEP estratégicamente es importante el desarrollo humano de sus miembros. Que exista una gran confianza y una mentalidad

abierta y participativa. El éxito se basa en el desarrollo humano, el compromiso e interés por los trabajadores.
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Otro factor de éxito de la institucién es que la gente estd dispuesta a apostar por sus ideas y asumir riesgos. Un rasgo importante a
destacar es que la alta direccidn se caracteriza por promover la iniciativa del individuo, la asuncion de riesgos, la innovacion, la libertad

y la singularidad.
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8. Alineamiento Estratégico Superior de la DIGEPEP

MATRIZ DE ALINEAMIENTO ESTRATEGICO SUPERIOR

LEY DE LA ESTRATEGIA NACIONAL DE DESARROLLO

MARCO
VISION END AL EJES OBJETIVOS
2030 ESTRATEGICOS GENERALES OBJETIVOS ESPECIFICOS LINEAS DE ACCION INDICADORES Y METAS METAS oDS ESTRATEGICO
PRESIDENCIALES de la DIGEPEP
1.11 Estructurar na . . . L j
administracic’:: uljblica eficiente uue 1.1.1.11 Consolidar las instancias de coordinacion 2.1|9| .Plorcsn.tajle Ii & Objetivo 1: Poner fin a
“Republica actiie con honeszidad trans arenc?a interinstitucional y fortalecer las capacidades técnicas e zo acnzn ajo fa finea | la Jobreza .en todas sus L.
Dominicana es un Objetivo General | ondicién de cuentas, e ofiente a IZ institucionales de los organismos rectores y ejecutores, e 'po Ireza extrema | Imp em?”tar fofmas en todo el M|.5|ovn. |
pais préspero, 1.1 obtencién de resultac}/os en beneficio con el propdsito de articular el disefio y ejecucion de las nacional. estrategla" de mundo ¥ ContrlF)’wr a Ia
donde las personas Administracion | 4e 1a sociedad v del desarrollo nacional | PONticas Publicas y asegurar la debida coherencia, 22 Ndmero  de Ihn,ts.rvenuoq ) je ‘ redul;:aon df a
viven dignamente, publica eficiente y complementariedad y continuidad de estas. regiones con | habitat y vivienda o ) pobrezay la
apegadas a valores transparente y * |ylocal-3 porcentaje de | en entornos | Objetivo3:  Garantizar | exclusién social,
éticos y en el marco orientada a 1.1.2 Impulsar el desarrollo local, poblacién bajo la linea | urbanos una vida S?na Y| medianteel
de una democracia resultados provincial y regional, mediante el de pobreza extrema | Priorizados Promover el bienestar | - desarrollo de
participativa  que fortalecimiento de las capacidades de nacional mayor que para todos en todas las | capacidades,
garantiza el Estado planificacibn y gestion de los|1.1.2.1 Fortalecer las capacidades técnicas, gerenciales y | 5%. edades. con un enfoque
social y democratico municipios, la participacion de los | de planificacion de los 2.18 Numero medio de Implemgntar o ) de derecho,' '
de  derecho y actores sociales y la coordinacién con | gobiernos locales para formular y ejecutar politicas | afios de escolaridad de estrat.e’g|a . de | Objetivo 4: Garant|?’a1r corresponsabili
promueve la otras instancias del Estado, a fin de | publicas de manera articulada con el Gobierno Central. la IncIugor) Social yjuna edu.cau.on dadly bése
equidad, la igualdad L. Procurar un potenciar los recursos locales vy poblacién de 25 a 39 | Restitucion de |ncIu5|.va y equitativa | territorial.
de oportunidades Estado  Social aprovechar las oportunidades de los afios. Derechos en|de Cal'd?d y promover
L ’ | Democrdtico de lobal entornos urbanos | oportunidades de Visién:
la justicia social, que mercados globales. 2.19 Tasa de o
gestiona ! v Derecho. 137 Corstri ima d A analfabetismo priorizados aprendizaje Ser un referente
.2.2 Construir un clima de segurida )€ permanente para enla
aprovecha sus ciudadana basado en el combate a las - o . poblacion de 15 q 4 y
recursos para maltioles causas que originan la 1.2.2.3 Priorizar el disefio y ejecucion coordinada de las | 305 y mas. todos. implementacion
desarrollarse de Objetivo General delin(r:)uencia ol crimzn or anigzado I politicas publicas dirigidas a garantizar que la poblacién Fortalecimiento de proyectos
forma innovadora 1.2 Imperio de la violencia er,1 I convivegncia socyial joven permanezca en el sistema educativo, participe en las | 2.36  Porcentaje de | intersectorial Y| Objetivo 5: Lograr la|94e aceleren las
sostenible \; ley y seguridad incluvendo la violencia contra Ia mu'er' actividades sociales, culturales, deportivas y recreativas, y | poblacién  protegida | Estandarizacion del igualdad de género y politicas de
- ciudadana iciuyend "WET | se capacite para la insercion en el mercado laboral, desde | por el Seguro de Salud. | Modelo de inclusién social
territorialmente nifios, nifias y adolescentes, mediante A de ieualdad idad atencién en todos empoderar a todas las del zobierno
equilibrada e la articulacidn eficiente de las politicas un enfoque de lgualdadyy equidad. 237 Tasa de | 1os oroveedores mujeres y las nifias. dorfinicano
integrada 'y se de prevencion, persecucién y sancion. desocupacion bl '
inserta jeti . ; pub|.IC.OS de Objetivo 8: Promover conun mgdelo
i . Objetivo General | 131 promover la calidad de Ia ampliada  de  la|gepicios a a ol crecimiento | de gestion
competitivamente i . Lo . o I » >
en pla economa 13 Dlernoc.raaa democracia, sus principios, | 1.3.1.4. Consolidar y promover la participacién de las p(N)bIaaon’ del5 poblacién de 0 a 4| oo i C o | efectivoy de
participativay [ jnstituciones vy procedimientos, | organizaciones de la sociedad civil en la gestiéon de lo [ @N0SY Mas. afios. ) . o calidad
global” ciudadania inclusivo y sostenible,

responsable

facilitando la participacion institucional
y organizada de la poblaciéon y el

publico.

2.48 Porcentaje de

jovenes de 15a 19

el empleo pleno vy
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ejercicio responsable de los derechos y
deberes ciudadanos

1.3.1.7 Universalizar el registro civil oportuno y mejorar la
cobertura de registro tardio de la poblaciéon adulta,
especialmente de aquellos que pertenecen a grupos
sociales excluidos.

afios que no estudiany
estan desempleados.

productivo y el trabajo
decente para todos

2.Procurar una

Sociedad con
lgualdad de
Derechos 'y

Oportunidades.

Objetivo General
2.2 Saludy
seguridad social
integral

2.2.1 Garantizar el derecho de la
poblacion al acceso a un modelo de
atencidn integral, con calidad y calidez,
que privilegie la promocidn de la salud
y la prevencion de la enfermedad,
mediante la consolidacién del Sistema
Nacional de Salud.

2.2.1.2 Fortalecer los servicios de salud colectiva
relacionados con los eventos de cada ciclo de vida, en
colaboracién con las autoridades locales vy las
comunidades, con énfasis en salud sexual y reproductiva
atendiendo las particularidades de cada sexo, prevencion
de embarazos en adolescentes, prevencion de
enfermedades transmisibles (tuberculosis, dengue,
malaria, VIH y SIDA, entre otras), cronicas (hipertension,
diabetes, cardiovasculares, obesidad, entre otras) y
catastroficas (cancer de mama, cérvix y prodstata, entre
otras), asi como el fomento de estilos de vida saludables
garantizando el acceso a la poblacion vulnerable y en
pobreza extrema.

2.2.2 Universalizar el aseguramiento
en salud para garantizar el acceso a
servicios de salud y reducir el gasto de
bolsillo.

2.2.2.1 Fortalecer los mecanismos de afiliacion al Sistema
de Seguridad Social en Salud, para lograr el aseguramiento
universal.

Planificacidn v
construccion de
redes de servicios
en funcion de la
poblacion infantil
de 0 a 4 afos y las
capacidades
instaladas en cada
territorio.

Promover el
ejercicio 'y el
cumplimiento  de
los derechos en la
poblacion de 0 a 5
afos

Erradicar el
analfabetismo de
Personas jovenes y
adultas de 15 afios
y mas

Objetivo 10: Reducir la
desigualdad en los
paises y entre ellos

Objetivo 11: Lograr que

las ciudades vy los
asentamientos
humanos sean
inclusivos, seguros,
resilientes y
sostenibles.

Objetivo 12: Garantizar
modalidades de
consumo y produccion
sostenibles.

Objetivo 16: Promover
sociedades pacificas e
inclusivas  para el
desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la
justicia para todos vy
construir a todos los
niveles instituciones
eficaces e inclusivas
que rindan cuentas
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Objetivo General
2.3. lgualdad de
derechos y
oportunidades

2.3.1 Construir una cultura de igualdad
y equidad entre hombres y mujeres.

2.3.1.8 Fortalecer las regulaciones, mecanismos y acciones
que garanticen la universalidad de la provision de servicios
de estancias infantiles a los afiliados y afiliadas de los tres
regimenes de sistema de seguridad social, para promover
la atencion integral y estimulaciéon temprana de nifios,
nifias y facilitar el acceso de las madres y padres a los
puestos de trabajo.

2.3.2 Elevar el capital humano y social y
las Oportunidades econdmicas para la
poblacién en condiciones de pobreza, a
fin de elevar su empleabilidad,
capacidad de generacion de ingresos y
mejoria de las condiciones de vida.

2.3.2.2 Ampliar la cobertura de los programas de
alfabetizacién de adultos hasta lograr la erradicacién del
analfabetismo.

2.3.2.4 Fomentar las iniciativas emprendedoras y el
desarrollo y la sostenibilidad de las microempresas,
incluyendo las microempresas de mujeres y jovenes,
mediante un adecuado marco institucional para la
provisidn de servicios de financiamiento y capacitacién.

2.3.3 Disminuir la pobreza mediante un
efectivo y eficiente sistema de
proteccion social, que tome en cuenta
las necesidades y vulnerabilidades a lo
largo del ciclo de vida.

2.3.3.1 Estimular y consolidar redes comunitarias,
incluyendo las cooperativas y formas de economia
solidaria, que contribuyan a la formacion de valores, al
fortalecimiento del capital social y al abordaje colectivo de
los problemas comunitarios, incluyendo los ambientales y
de vulnerabilidad ante desastres, a fin de mejorar los
niveles de convivencia, participacion, condiciones de vida
y seguridad ciudadana.

2.3.3.4 Promover la participacién activa de los diferentes
actores y sectores sociales en los procesos de disefio,
ejecucion, evaluacidn y monitoreo de politicas, programas
y proyectos orientados a la reduccién de la pobreza,
incluyendo aquellos que también impactan positivamente
en la sostenibilidad del medio ambiente y la gestidon de
riesgos.

2.3.3.5 Fortalecer las intervenciones de dotacidon de
documentos de identidad para promover la inclusion
ciudadana y el acceso de los mds pobres a los programas
sociales.
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2.3.3.6 Consolidar Redes Comunitarias para promover y
vigilar el adecuado crecimiento y desarrollo de los nifios y
nifias con edades hasta cuatro afios, asi como el adecuado
estado de salud de las mujeres embarazadas y en periodo
de lactancia.

2.3.4 Proteger a los nifos, ninas,
adolescentes y jovenes desde la
primera infancia para propiciar su
desarrollo integral e inclusion social.

2.3.4.1 Promover la atencidn integral a la primera infancia
a través de la combinacion de atencién pediatrica,
fomento de la lactancia materna exclusiva hasta los seis
meses, fortalecimiento nutricional a madres e infantes,
orientacién a las familias, estimulacién temprana,
provisién de micronutrientes y educacion inicial desde los
tres afios de edad.

2.3.4.2 Universalizar el registro oportuno y mejorar la
cobertura de registro tardio de los nifios, niflas vy
adolescentes, especialmente de aquellos que pertenecen
a grupos sociales excluidos.

2.3.4.3 Fomentar una cultura de respeto y proteccion de
los derechos fundamentales de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes.

2.3.4.7 Fortalecer la rectoria del sistema nacional y de los
sistemas locales de proteccidn de derechos de nifios, nifias
y adolescentes.

2.3.4.12 Fortalecer los programas dirigidos a facilitar la
insercion de la poblacidn joven en el mercado laboral.

2.3.6 Garantizar igualdad de
oportunidades a las personas con
discapacidad, para impulsar su

inclusion econdmica y social y proteger
aquellas en condiciones de
vulnerabilidad.

2.3.6.2 Desarrollar mecanismos y servicios integrales para
las personas con algun tipo de discapacidad que faciliten
su insercion educativa y social y les permitan desarrollar
sus potencialidades humanas, incluyendo el uso de las TIC,
dentro de un marco de equidad y justicia social.

Objetivo General
2.5. Vivienda
digna en entornos
saludables.

2.5.1 Facilitar el acceso de la poblacién
a viviendas econdmicas, seguras y
dignas, con seguridad juridica y en
asentamientos humanos sostenibles,
socialmente integrados, que cumplan
con los criterios de adecuada gestion
de riesgos y accesibilidad universal

2.5.1.2 Elevar la calidad del entorno y el acceso a servicios
basicos e infraestructura comunitaria en aquellos
asentamientos susceptibles de mejoramiento.

2.5.1.12 Disefiar mecanismos que permitan combinar el
esfuerzo propio, las iniciativas cooperativas y el apoyo
estatal y privado para superar el déficit habitacional.
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para las personas con discapacidad
fisico-motora.

Objetivo General

2.6. Cultura e
identidad
nacional en un

mundo global

2.6.1 Recuperar, promover vy
desarrollar los diferentes procesos y
manifestaciones culturales que
reafirman la identidad nacional, en un
marco de participacion, pluralidad,
equidad de género y apertura al
entorno regional y global.

2.6.1.5 Crear o acondicionar espacios municipales para el
desarrollo de actividades socio culturales y propiciar su uso
sostenido.

2.6.1.7 Propiciar la participacion de la poblacién en las
actividades culturales y artisticas, con énfasis en nifos,
nifias, adolescentes y jévenes.

Objetivo General
2.7. Deporte vy
recreacion fisica
para el desarrollo
humano

2.7.1 Promover la cultura de practica
sistematica de actividades fisicas y del
deporte para elevar la calidad de vida.

2.7.1.2 Expandir, diversificar y promover las facilidades
para el ejercicio de la recreacidn fisica y el esparcimiento a
lo largo del ciclo de vida, en colaboracién

con los gobiernos locales.

3.Procurar
Economia
Sostenible,
Integradora
Competitiva

una

y

Objetivo General

3.1 “Una
Economia
articulada,
innovadora y
ambientalmente
sostenible,  con
una estructura
productiva  que
genera
crecimiento alto y
sostenido, con
trabajo digno, que
se inserta de
forma

competitiva en la
economia global”

3.1.3 Consolidar un sistema financiero
eficiente, solvente y profundo que
apoye la generacion de ahorro y su
canalizacion al desarrollo productivo

3.1.3.5 Promover el desarrollo de cooperativas y otras
formas asociativas, que fomenten el ahorro y faciliten el
acceso al crédito a sectores tradicionalmente excluidos del
sistema financiero formal, incluyendo a jévenes y mujeres,
e integrarlas al proceso de supervisién bancaria tomando
en cuenta la especificidad de su tamafio y naturaleza.

Objetivo General

3.4.2 Consolidar el Sistema de
Formacién y Capacitacion Continua
para el Trabajo, a fin de acompaniar al

3.4.2.5 Desarrollar programas de capacitacion que
incentiven la insercion de mujeres en sectores no
tradicionales, y tomen en cuenta el balance del trabajo

3.4 Empleos | aparato productivo en su proceso de | productivo y reproductivo.

suficientes y | escalamiento de valor, facilitar la

dignos insercion en el mercado laboral vy |3.4.2.6 Desarrollar programas de capacitacidn para grupos
desarrollar capacidades | poblacionales que no hayan completado la educacion
emprendedoras. basica y para la readaptacién laboral de los y las
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trabajadoras desplazadas por cambios permanentes en las
condiciones de competitividad.

4. Que procura
una Sociedad de
Produccién v
Consumo
Ambientalment
e Sostenible que
Adapta al
Cambio
Climatico

Objetivo General
4.1 Manejo
sostenible del
medio ambiente

4.1.1 Proteger y usar de forma
sostenible los bienes y servicios de los
ecosistemas, la biodiversidad y el
patrimonio natural de la nacidn,
incluidos los recursos marinos.

4.1.1.11 Promover la educacidn ambiental y el
involucramiento de la poblacion en la valoracion,
proteccion y defensa del medio ambiente y el manejo
sostenible de los recursos naturales, incluyendo Ia
educacion sobre las causas y consecuencias del cambio
climatico.

4.1.2 Promover la produccién y el
consumo sostenibles.

4.1.2.6 Educar y proveer informacion a la poblacion sobre
practicas de consumo sostenible y la promocion de estilos
de vida sustentables

4.1.3 Desarrollar una gestion integral
de desechos, sustancias contaminantes
y fuentes de contaminacion.

4.1.3.4 Fomentar las practicas de reduccidon, redso vy
reciclaje de residuos.
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9. Alineamiento Estratégico Interno de la DIGEPEP

MATRIZ DE ALINEAMIENTO ESTRATEGICO INTERNO

MISION Y VISION
EJES ESTRATEGICOS OBIJETIVOS ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS RESULTADOS ESPERADOS
DE LA DIGEPEP

Reducido el analfabetismo en la poblacion
objetivo

Alfabetizacion y continuidad educativa de

jévenes y adultos. Desarrolladas las competencias para el
trabajo productivo en la poblacion
alfabetizada.

Mision

Contribuir a la reduccion de la pobrezay la

exclusion social, mediante el desarrollo de

capacidades, con un enfoque de derecho,
corresponsabilidad y base territorial.

Vision:

Inclusién Social y Desarrollo Humano
Sostenible.

Contribuir a la reduccion de la exclusion social

y la pobreza en la Republica Dominicana
desde un enfoque de derechos y desarrollo
humano.

Proteccion y atencion integral a la primera
infancia.

Impulsado el aumento de la cobertura de
atencidn integral a la primera infancia por
medio de diferentes modalidades de
servicios

Incrementado los niveles registro de
nacimiento oportuno en hospitales
materno-infantil priorizados.

Aumentado los niveles de conocimiento
sobre las buenas practicas de crianza y el
cuidado carifioso y sensible.

Plan Estratégico Institucional DIGEPEFP, 2019-2022

S o REPUBLICA  DMRECLI (N GENERAL
o DOMINICANA  DEPROGRAMAS ESPECIALES
Corla pantey para b gente DE LA PRESIDENCIA




Ser un referente en la implementacion de
proyectos que aceleren las politicas de
inclusion social del gobierno dominicano,
con un modelo de gestion efectivo y de
calidad.

Reduccidén de la pobreza y promocién de la
inclusion social.

Mejoradas las condiciones de vivienda y
entorno de la poblacion que habitan en los
territorios priorizados de la estrategia QSM
y el PNSI.

Desarrolladas competencias para la
insercion laboral y el trabajo productivo.

Expandida la red de proteccién social y
aseguramiento en salud de la poblacion
vulnerable.

Fortalecida la economia asociativa y
mejoradas las oportunidades de negocios
en los territorios priorizados.
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Aumentados los niveles de registro civil de
la poblacién en los territorios priorizados.

Incrementados los niveles de permanencia
en el sistema educativo formal de nifios,
jovenes y adolescentes vulnerables.

Aumentados los niveles de protecciény
desarrollo integral a nifiez, adolescencia 'y
juventud en riesgo

Articulacion de una nueva Institucionalidad en
el sector social gubernamental.

Promover una gestion integral y sistémica de
las politicas sociales y modalidades
innovadoras de articulacién entre el gobierno
nacional, los gobiernos locales y la Sociedad.

Fortalecer el sub sistema de atenciény
proteccion integral a la primera infancia

Fortalecida la rectoria y la coordinacién
intersectorial, nacional y local del sub
sistema.

Aumentada la accesibilidad y cobertura de
lactancia materna

Gestion y articulacidn para la inclusion
social.

Implementada la articulacién y sinergia con
los actores vinculados a la politica de
inclusién social.

Fortalecimiento Institucional

Aumentar los niveles de calidad, eficiencia y
eficacia de la Institucion.

Programa de desarrollo Organizacional

Estandarizada y asegurada la calidad de la
gestion institucional.
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Estandarizada, homogenizada y unificados
los datos y avances de los resultados e
impactos de la EQSM

Fortalecimiento de la Gestién Humana

Mejorado el desempefio del personal

Colaboradores satisfechos con las
condiciones de trabajo

Mejoramiento de las condiciones laborales.

Satisfecho los requerimientos para el
desempeiio de las unidades funcionales de
la DIGEPEP

Sostenibilidad financiera.

Asegurada la continuidad y eficiencia de las
operaciones institucionales.

Posicionamiento y relacionamiento
institucional

Valorada positivamente la DIGEPEP por
parte del publico externo e interno.
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10. Matriz de Resultados, Indicadores y Metas al 2022
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Inclusion Social y Desarrollo Humano Sostenible
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EJE I: Inclusion Social y Desarrollo Humano Sostenible

Este eje esta dirigido a favorecer el desarrollo integral y mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn en condicidn de pobreza a través de la creacion de capacidades y
autonomia, convirtiendo a la poblacion vulnerable en sujeto de derecho. En dicho eje se abordan los temas para la erradicacién del analfabetismo, proteccién y atencidn integral
a la primera infancia, mejoramiento de condiciones de habitad, desarrollo productivo y restitucién de derechos.

Eje Estratégico: Inclusion Social y Desarrollo Humano Sostenible.
Objetivo Estratégico: Contribuir a la reduccidn de la exclusion social y la pobreza en la Republica Dominicana desde un enfoque de derechos y desarrollo humano.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Estrategia Resultados Indicador(s) Linea | Meta Medios de Responsabl Involucrados Cronograma Requerimiento | Requerimiento Supuestos
Derivada Efecto base 2022 Verificacion e s Financieros s no

2018 2019 | 2020 | 2021 | 2022 Financieros
Reducido el |Tasa Nacional de|93.20 |96.00% | Informe Direccion ONE, Direccion | 95.27% | 95.47% | 95.80% | 96.00% | Presupuesto
analfabetismo | alfabetizacion. % Encuesta de QAC General de orientado a
en la poblacién ENHOGAR Educacion de resultados
objetivo Jovenesy aprobado
Adultos
Porcentaje de la|2.28% |30.00% | Reporte de 22.85% | 25.00% | 28.00% | 30.00% La poblacién
Alfabetizacié poblacién personas alfabetizada
ny alfabetizada que insertadas la estd interesada
continuidad se le han creado continuidad en la
educativa de las  condiciones educativa continuidad
jovenes y para su educativa
adultos. continuidad
educativa
Desarrolladas | Porcentaje de la|7.01% |9.40% |Informe MIC, INFOTEP 7.50% |7.80% |8.30% |9.40%
las poblacion consolidado de
competencias | alfabetizada con egresados segun
para el trabajo | competencia registros de
productivo en |técnicas para el proveedores
trabajo.
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la poblacién | Porcentaje de la|1.30% |50% Informe de | Sub MIC, INFOTEP, 10.80% | 25.60% | 35.40% | 50.00% Acuerdos y/o
alfabetizada. | poblacidon emprendimiento | Direccidn Banca Solidaria, alianzas con
alfabetizada con s iniciados General MESCyT, instituciones
competencias Universidades involucradas
para el trabajo
Insertada al
mercado laboral
Porcentaje de 20% 51% 35% 49% 50% 51%
cobertura de los
servicios de
atencién integral Informe de
Impulsado el | a nifios y nifias resultados de
aumento dela m~enores de 5 infraestructura Prestadoras
cobertu.r,a de |afios c?n funcién publicas de
. atencion Fapaudad servicios de
|ntegral ala |instalada atencién integral
_Pbrimera o centaje de 8.95% | 95% alaprimera | 25% | 50% | 75% | 95%
infancia por . . .
. unidades de infancia /
Protecciony medio de servicios de CONANI
atencion diferentes ) oncién integral f del ireccic
integral a la modalidades SR Informe de Direccién
i de servicios y nihas CONANI QEC
primera menores de 5
infancia. afios que estan
reguladas.
749 1644
Incrementado | Porcentaje NN
los niveles registrados en Informe de
registro de delegaciones de resultados de la
nacimiento | JCE en Hospitales 73% 95% | estrategia de
oportuno en | priorizados en registro
hospitales relacion a nifos oportuno
materno- nacidos vivos.
JCE 80% 85% 90% 95%
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'_nf?nt(;l Porcentaje de
priorizados hospitales
implementando
estrategia de
registro oportuno 35% 98%
respecto al total
de hospitales
materno-infantil
con delegaciones Recursos
de la JCE JCE 40% 60% 80% 98% Humanos
Aumentado los
niveles de Porcentaje de
conocimiento | hogares con
sobre las conocimientos Informe de
buenas sobre las buenas implementacién
- - 34% 50% | '™P
practicas de | practicas de de Buenas
crianzay el crianzay el Practicas de
cuidado cuidado carifioso crianzay el Instituciones de
carifioso y y sensible cuidado carifioso la CPPly
sensible y sensible alcaldias 37% 40% 43% 50%
Mejoradas las . Instituciones . ., -
y . Porcentaje de . Asignacion de Continuidad
. condiciones L del gobierno
Reduccidn .. viviendas Recursos de de las
de vivienda y . central, "
dela mejoradas y . presupuesto politicas de
entorno de la . L descentralizad .
pobrezay oblacién que reparadas con Informe Direccién 3 al Plan gobierno en
promocion P . d respecto a 1.04% | 2.14% . Quisqueya | = . | 1.42% | 1.85% | 2.0% | 2.14% | Nacional de materia de
habitanenlos | .. consolidado . organizaciones . . .
dela . viviendas Digna . Seguridad inclusion
. . territorios . sociales y . .
inclusion . precarias de o Interiory la social.
. priorizados de . comunitarias y . .
social. . territorios . estrategia Cumplimiento
la estrategia intervenidos de gobierno QSM de acuerdos
QSM y el PNSI local
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Porcentaje de
viviendas con
sustitucion de
pisos de tierra
con respecto a
total de
viviendas con
piso de tierra en
territorios
intervenidos

2.10%

13.25

Cantidad de
entornos
mejorados en
territorios
priorizados

24

Desarrolladas
competencias
para la
insercion
laboral y el
trabajo
productivo

Porcentaje de
jévenesy
adultos que han
recibido
formacién
técnica laboral
respecto a la
poblacién
objetivo

0.92%

Plan Estratégico Institucional DIGEPEFP, 2019-2022

2.25%

Informe
consolidado

8.35%

11.68
%

12.62
%

13.25
%
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19
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Ministerio de
Trabajo,

Direccion Gral.

de Escuelas
Vocacionales

1.15%

1.50%

1.88%

2.25%
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Porcentaje de
jovenesy
adultos que se
hani tado al Inf del
mercado laboral | 1.97% | 29 | Ministerio de 3455 | 36.97 | 3882 | 39.98
= % ) % % % %
respecto al total Trabajo
que ha recibido
formacién
técnica. L
Ministerio de
. Trabajo
Porcentaje de
jévenesy Informe del
adultos que han Ministerio de
recibido Trabajo de las
servicios de 3.53% | 5.49% | personas 4.01% | 4.54% | 4.99% | 5.49%
intermediacién empleadas de
laboral respecto los territorios
a la poblacién priorizados.
objetivo
P j I
Expandida la orcen'tlaje dela
poblacién
red de
., vulnerable de
proteccion S
social los territorios Reporte de
v . priorizados que |15.0% | 18% P SENASA 16.2% | 17.0% | 17.5% | 18.0%
aseguramient . SENASA
le fue tramitado
o en salud de
-, el
la poblacidn .
aseguramiento
vulnerable
en salud
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Ministerio de
Economia,
Planificacién y
Desarrollo.
Organizaciones
Econdmicas
Informe Asociativas,

Fortalecida la
economia
asociativa 'y Cantidad de
mejoradas las | personas

oportunidade | beneficiadasen |86 392 . . .. . 350 368 380 392
< de negocios | oportunidades consolidado Vice-Ministerio
& P ; de PYMES del
en los de negocios L
o Ministerio de
territorios .
I Industriay
priorizados .
Comercio,
Fundacion
Reservas
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IDECOOP,
Ministerio de
Industria 'y
Comercio,
. Direccion
Cantidad de
organizaciones General de
forgtalecidas en Ordenamiento
) 19 95 Informe Territorial, 85 90 92 95
acciones de .
, Ayuntamientos
economia .
solidaria , Consejo
Nacional de
Cooperativas,
Presidencia de
la Republica
Dominicana
. Reportes de la
Porcentaje de .
Aumentados ) JCE, listados de
. personas que le . .
los niveles de . asistencia de
. .. fue tramitado el ) Junta Central
registro civil registro civil reunionesy Electoral
dela g 5.57% | 9.59% | talleres, fotosy o 7.28% | 8.30% | 9.13% | 9.59%
., respecto a la Hospitales y
poblacidn en ., acuse de ,
o poblacién de los . Alcaldias
los territorios o recibos de
. territorios
priorizados o actos
priorizados .
notariales
Plan Estratégico Institucional DIGEPEF, 2019-2022 B o DEPOBLICY  DNRECCION GENERAL

Iy DOMINICANA  DF PROGRAMAS ESPECIA
(Lo i pante y para b gente

DELA PRESIDENCIA




Porcentaje de
retencion en el
nivel primario
sistema
educativo en
escuelas
priorizadas de 90% |95%
territorios
Incrementado | donde se

slos niveles | implementa el
de Programa Vuelta
a la Escuela
primaria

95.00 | 95.00 | 95.00 | 95.00
% % % %

permanencia
en el sistema
educativo
formal de
nifios, jovenes

Reportes del Ministerio de
MINERD Educacién

Porcentaje de

y retencion en el
adolescentes | iy o secundario
vulnerables en el sistema
educativo en
escuelas 80.00 | 80.00 | 80.00 | 80.00
priorizadas de 63% | 80% % % % %
territorios
donde se
implementa el
Programa Vuelta
ala Escuela
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Porcentaje de
reinsercion en
el sistema
educativo Ministerio de
respecto a la Educacion,
matricula NA 15% Alcaldias y 15.00 | 15.00 | 15.00 | 15.00
escolar de las organizaciones % % % %
escuelas de base
priorizadas del comunitaria
programa
Vueltaala
Escuela
Porcentaje de
ninos y
adolescentes en
riesgo que Ministerio de
reciben Informe de Educacion,
acompafamient | 4.56% | 8.48% | . imiento Alcaldias y 5.58% | 6.70% | 7.70% | 8.48%
Aumentados |0y servicios de organizaciones
los niveles de | desarrollo de base
protecciény | humano integral comunitaria
desarrollo en los territorios
integral a priorizados
nifez,
adolescencia | Porcentaje de Despacho de la
y juventud en |nifiosy Primera Dama,
riesgo adolescentes en CONANI,
riesgo que 1.07% | 5.83% Info'rm.e de Mini'sterio
forman parte de seguimiento Publico, 4.67% | 5.14% | 5.6% | 5.83%
redes de MINERD,
protecciény Alcaldias,
trabajo de pares Dominicana
Limpia,
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Organizaciones
Sociedad Civil
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EJE II: Articulacion de una nueva institucionalidad en el sector social gubernamental

Este eje procura generar sinergia entre las instituciones que se dedican al combate de la pobreza y la inclusidn social para favorecer la efectividad y la eficiencia de las politicas sociales.

Eje Estratégico: Articulacion de una nueva institucionalidad en el sector social gubernamental.
Objetivo Estratégico: Promover una gestion integral y sistémica de las politicas sociales y modalidades innovadoras de articulacion entre el gobierno nacional, los gobiernos locales y la Sociedad.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Estrategia Resultados Indicador(s) Linea | Meta Medios de Responsable Involucrados Cronograma Requerimiento | Requerimiento Supuestos
Derivada Efecto base |2022 | Verificacion 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | s Financieros s no

2018 Financieros
Porcentaje de
acciones de
estion . Ministerio de la . .
8 oo Ley de primera . . Existencia de
planificadas . . presidencia, congreso -
[ ejecutadas para 100 infancia, de la republica 100 voluntad politica
Fortalecer ) p” 40% Reglamento de . P ! 40% | 60% | 80% para la aprobacidn
el sub la promulgacion % Aplicacion sociedad civil y la % romuleacion de
. . y aplicacién de P comision presidencial yp g
sistema Fortalecida la Elaborado . . . la ley
) la Ley de de primera infancia
de rectoriay la .
Ny, coordinacion primera Direccién
atencion y intersectorial infancia Quisqueya
proteccié ' ’ [Porcentaje de 5% | 70% uisqueya 20% | 35% | 50% | 70%
} nacional y imol _, Empieza Contigo
nintegral | Jocal delsub |'MPementacio
. n de sistema de
ala sistema o
) estandarizacion Informe
primera de los servicios Resultados de
infancia de atencién estandarizacié
integral a nifos n QEC
y nifias
menores de 5 Prestadoras de
afios servicios
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Porcentaje de
avance del
proceso de
fortalecimiento
del Organo Informe de
Rector del avances de
subsistema en fortalecimiento Cumplimiento de
conjunto con el al érgano los acuerdos
MAP. 3% 95% rector CONANI, MAP 25% | 50% | 75% | 95% derivados
Porcentaje de
implementacio
n del sistema
de seguimiento
al cumplimiento
de los derechos
a los nifios y las Informe de
nifias menores seguimiento a
de 5 anos por instituciones todas las instituciones
partedela CPPlI | 20% | 95% CPPI de la CPPI 50% | 60% | 80% | 95%
Porcentaje de
directorios
municipales
dando
seguimiento al
estado de Gobiernos locales,
situacion de los Informe de organizaciones sociales,
nifiosde0a5 articulacion instituciones CPPl en
afios 12% | 50% local territorio 21% | 27% | 40% | 50%
Cantidad de

Aumentada la | instituciones Informe de

accesibilidad y | publicasy seguimiento a

cobertura de | privadas que politicas

lactancia implementan amigables de la
materna politicas lactancia Instituciones publicas y
amigables de la 17 100 materna privadas 40 60 80 100
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lactancia
materna

Porcentaje de
salas lactancia

Informe de

certificadas por | 38.80 salas lactancias 46.8 100
MSP % 99% certificadas % 55% | 80% %
Gestiony | Implementad | Porcentaje de Reporte de Encargado de 80% |85% |90% |90% Continuidad de las
articulacién ala actores (Grupos Articulacién a articulacidn politicas sociales
para la articulaciony | de Interés) que nivel nacional y | interinstituciona Cumplimientos de
inclusion sinergia con | participan en la 75% | 90% local I Instituciones del sector acuerdos
social. los actores | implementacié social del gobierno interinstitucionale
vinculadosa | ndelas central, gobierno local, s
la politica de | politicas de y organizaciones de la
inclusién inclusion social sociedad civil
social. Porcentaje de 100
iniciativa 100% % 100| 100| 100
implementadas. 100% % % %
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EJE lll: Fortalecimiento Institucional
Este eje esta orientado a garantizar la eficiencia y la eficacia de la gestidon institucional y del uso de los recursos publicos a través de la estandarizacién de los procesos, la funcionabilidad estructural,
el mejoramiento del desempefio del capital humano de la institucidn, el mejoramiento de las condiciones laborales y la calidad del empleo, la sostenibilidad financiera y el posicionamiento
favorable de la imagen institucional en una gestidn transparente y abierta al escrutinio publico.
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D€ LA PRESIDENCTA

Eje Estratégico 3 : Fortalecimiento Institucional
Objetivo Estratégico 1 : Aumentar los niveles de calidad, eficiencia y eficacia de la Institucion.

1 2 3 4 5 6 8 9 10 11 12
Estrategia Resultados Indicador(s) Linea Meta Medios de Responsable Involucrados Cronograma Requerimientos | Requerimientos | Supuestos
Derivada Efecto base Verificacion Financieros no Financieros

2019 | 2020 | 2021 | 2022
Programa de |Estandarizada |Porcentaje de 20% | 100% | Listado Direccion de Todas las 50% 70% 90% | 100%
Desarrollo y asegurada la | procesos maestro de Planificacion y areas
organizacional. | calidad de la actualizados. documentacion Desarrollo institucionales
gestion Porcentaje de|  10%| 100% |Informes de 37%| 60%| 80%| 100% Recursos
institucional. S
procesos auditorias Humanos
auditados. realizadas
Porcentaje de 90% | Informe de 70% 80% 85% 90%
cumplimiento N/A resu.ltat?los de
de las auditorias
auditorias
Porcentaje de 38% | 100% | Documento 75% | 100%| 100% | 100% |Presupuesto Aumento de
unidades explicativo del asignado a techo
alineadas a los Plan Operativo Unidad presupuestario
requerimientos Anual Ejecutora a la institucién
estratégicos vy
programaticos.
Porcentaje de 60% 98% | Informe de 80% 88% 93% 98% Recursos
acciones Monitoreo de Humanos
planificadas la Ejecucion
monitoreadas. Fisica -
Financiera
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Porcentaje de| 73.95% | 95.00% | Informe de 91% 92% 95% 95% Recursos Cambios
cumplimiento Monitoreo de Humanos minimos de los
con los los Indicadores requisitos de
requerimientos de Monitoreo y los organos
de los drganos Medicion de la rectores
rectores. Gestidn Publica
Estandarizada, | Cantidad de 0 4 | Informe de| Observatorio Todas las 1 2 3 4 Recursos
homogenizada | socializaciones Eventos QsMm areas Humanos
y unificados los | de Impactos de realizados misionales de
datosy la EQSM la institucion
avances de los | realizadas
resultados e
impactos de la
EQSM
Fortalecimiento | Mejorado el Porcentaje de [85.0% |85.0% |Informes de | Departamento | Todos los | 70% 75% 80% 85% Instalar sistema | Articular la | Se ha dotado al
de la gestion | desempefio del | colaboradores evaluacion del | de Recursos | encargados de automatizado gestion del | personal  de
humana personal con un desempeiio Humanos. Unidades de asistencia. | desempefio  a|todos los
desempefio Funcionales Capacitar al | las acciones de | recursos para
por encima de personal planificacién. el desempefio
la media Vincular el e sus
esperada. desempefio a funciones,
algin tipo de
incentivo.
Colaboradores | Porcentaje de [50.0% |85.0% |Informe de | Departamento | Direccion de | 50% 65% 75% 85%
satisfechos satisfaccion clima laboral de Recursos | Planificacion y
con las con el clima Humanos Desarrollo
condiciones laboral
de trabajo
Mejoramiento | Satisfecho los | Porcentaje de | 70% 95% Informe . . Todas las 80% 87% 92% 95%
de las requerimientos | unidades que Administrativo D.|r'eCC|or'1 areas
P Administrativay | . ... .
condiciones para el cuentan con los . ) institucionales
laborales desempefio de Financiera
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las unidades | recursos
funcionales de | requeridos
la DIGEPEP
Porcentaje de | 60% 95% Informe de 75% 85% 90% 95% Sea autorizado
unidades con inventario el presupuesto
equipamiento para la
requerido. remodelacién y
adquisicion  de
nuevo local
Sostenibilidad Aseguradala | Porcentaje de|60% 75% Informe de Todas las 65% 70% 73% 75%
financiera. continuidad y | actividades ejecucion unidades
eficiencia de | ejecutadas que presupuestaria requirentes
las cuenta con la
operaciones | asignacion
institucionales. | presupuestaria
base.
Porcentaje de|97.32% |99.50% 98.00% | 98.50% | 99.00% | 99.50%
eficacia de la
ejecucion
financiera
Porcentaje de | N/A 90% 85% 85% 88% 90%
eficiencia de la
ejecucion
financiera
Posicionamiento | Valorada Porcentaje de | N/A 90% Informe Departamento | Direcciéon de | 70% 80% 88% 90%
y positivamente | valoracion consolidado de Planificacion y
relacionamiento | la DIGEPEP por | positiva del Comunicaciones | Desarrollo
institucional parte del | publico / areas
publico externo. misionales
externo e | Porcentaje de |50% 85% Informe de | Departamento | Departamento | 60% 65% 75% 85%
interno. valoracion percepcion de | de de Recursos
positiva del colaboradores | Comunicaciones | Humanos
publico interno
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