DEPENDENCIA

|Eje Estratégico 1:

Objetivo Estratégico 1.1.:

Estrategia Derivada 1.1.5.:

Resultado Esperado

Visibilidad, prestigio e
Imagen de la Institucién
ha mejorado de manera

significativa
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DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO

Fortalecimiento Institucional y Desarrollo Organizacional

Consolidar la gestién integral de la insfifucién, robusteciendo las dreas fransversales, asesoras y de apoyo y, al mismo fiempo, desamollando nuevas capacidades que propendan a la mejora en el desempefio colectivo

Productos/Iniciativas

Protocolo oficial de las
actlividades infitucionales e
interinstitucionales dirigido,
coordinado y supervisado
internos y extemos.

Fortalecimiento de la Imagen y Mejora del Posicionamiento Institucional

Cronograma de Ejecucion

Medios de Requerimientos de
Indicadores de Desempeno Llinea Base Metas Actividades Verificacion/ Responsable e Involucrados Meses Ao 2024 Recursos Riesgos y Supuestos
bl
tnfteggbies MR EE A SIS RH RE  RM
Crear seguimiento a los 1.Archivos de
programas de los eventos fotografias Departamento de protocolo / s1s5!s5!s5|5/alalalal alalalx]|x %
institucionales internos y 2.coreos Todas las areas
extemos 3.agendas
Dar seguimiento a los 1.Archivos de
_pro'grcxrncs de.!os eventos fotografias 2. Departamento de protocolo / 5|5(s5|5(5(alalalalalalalx]|x X
institucionales internos y Cormreos Todas las areas Falta de personal
Numero de eventos extemos 3. Agendas para cubrir fodas
ejecutados segin lo asignado 150 21 las actividades
can foris loraauend Implementar la norma 1.Archivos de G?;”:::gg;:
prefocolar en las fotografias Departamento de protocolo / s|s5|s s |s|alalalalalalalx]x X Proy
actividades infernas y 2.comeos Todas las areas
externas 3.agendas
1.Archivos de
Gestionar y. dar segwmlen_io fotografias/ 2. Departamento de protocolo / s 5|5 s |alalalalalalalalx]|x X
ala maestria de ceremonia |Correos / 3. Todas las areas
Agendas
Manejar y dar respuesta a 1.Solicitudes de
las solicitudes de los salones |correo 2. Depunc;:;gskl:c(:zrzrg:ocolo ! 1|11 (11|11 (11| 10|10|10[{10]| 15 |15|15| x | x X Falt bl
intitucionales Calendario NG lo_piro ergos
NUmero de acfividades er;n?ei:::;ngje e
sigandaicis enls sqlones. 240 280 impidan visualizar,
con la agenda actualizada al L E % 2
dia Dar seguimiento a los 1 Solici incluiry modificar
=i - Solicitudes de ! el
requerimientos solicitados S 2 Departamento de protocolo / il w0l 15 (15015 x | x X 0 agenda de
para las actividades . : Todas las areas aclividades
S Calendario
intitucionales
Recibir las visitas y el
personal que participa en las|Libro de registro | Departamento de protocolo / x x| xIx!x!Ix!xIxlx! x!x!x!|x!|x X Falta de recursos a
acftividades dentro y fuera  |de asistencia Todas las areas tiempo
de la institucion
Porcentaje de visitas y Recibir los documentos de
documentos registrados ?3% 95% solicifudes que llegan ¢ I libro de registro | Departamento de protocolo / xlxIx!x!x!xIx]xlx! x!Ixlx!x!|x X Falta de recursos a
institucion de asistencia Todas las areas tiempo
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DEPENDENCIA DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO
Eje Estratégico 1: Fortalecimiento Institucional y Desarrollo Organizacional
'Objetivo Estratégico 1.1.: Consolidar la gestion integral de la institucién, robusteciendo las dreas fransversales, asesoras y de apayo y, al mismo fiempo, desarrollando nuevas capacidades que propendan a la mejora en el desempefio colectivo
Estrategia Derivada 1.1.5.: Fortalecimiento de la Imagen y Mejora del Posicionamiento Institucional
Moo e Cronograma de Ejecucion Requerimientos de
Resultado Esperado Productos/Iniciativas Indicadores de Desempefio Linea Base Metas Actividades Verificacion/ Responsable e Involucrados Meses Ano 2024 Recursos Riesgos y Supuestos
Enti
iiepoRes o TR T AN s RH RF RM
Garantizar la entrega integral, . :
deloseqiibosy Libro fie reglﬂstro Departamento de protocolo / xlixlxixlxlx!x{xIx! x |xIx|x!|x x Falta d.e recursos a
. de asistencia Todas las areas liempo
documentos requeridos
Hemramientas de
Organizacién de Eventos Documento
y Protocolo hansido  [Norma pro\.occ.xlcr para Io_s Canfidad de Normas 0 1 Elaborar la Norma bisrng da Departamento de protocolo / wixIx!xlx!x!Ixla!x! xIx!x!|x]|x X Falta qe recursos a
definidas e evenlos instilucionales aplicadas Prot | Todas las areas tiempo
implementadas de forma Jetotolo
satisfactoria
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